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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobar
in cadrul editiei procedurii operationale '

-ea editiei sau, dupai caz, a reviziei

Elemente privind Numele si Funct a Data Semnitura
responsabilii/operatiunea|prenumele I
1 2 3 4 5
=
1.1. {[Elaborat Closc.a Sef serviciu (&%
‘ Geanina , ;
Rovana ' .
1.2. |[Verificat Luciana Sef se ﬁciu (—é)ﬂ"%
Iftimia ay ,
1.3. ||Aprobat Ana Berea g::z‘clﬁ?:; \ \ hA /

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor p

X

rocedurii operationale

Data de la care se
Editia sau, dupi caz, Componenta Modalitatea reviziei aplica prevederile
revizia in cadrul editiei |revizuiti ; oda editiei sau reviziei
: editiei

1 2 3 4

1. |Editial | | |

2.2. HReVizia 1 ” H E |

23, |Revizia2 X if;‘sl}i‘ﬁg 15.09.2016
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4. Scopul procedurii operationale

conform prevederilor Legii 416/2001 privind ve
completarile ulterioare la Serviciul Protectie Soc

4.1. Stabileste modul de realizare a activitatilor %ﬁvind

4.2. Da asigurari cu privire la existenta documen
_documentatie prevazuta in Legea 416/2001 privi
modificarile si completarile ulterioare;

4.3. Asigura continuitatea activititii, inclusiv n ¢
prin fisa postului;

itul 1
iala i

at,lel p
1d ver

onditi

acordarea ajutorului social,

linim garantat, cu modificarile si

persoanele implicate;

idecvate deruldrii activitatii,
litul minim garantat cu

i de fluctuatie a personalului,

4.4. Sprijina auditul si/sau alte organisme ab111tahe in actiuni de auditare si/sau control,

iar pe manager, in luarea deciziei;

4.5. Alte scopuri specifice procedurii operationalg.
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5. Domeniul de aplicare a procedurii operationale

5.1. Activitatea consta in primirea, verificarea ce
raspundere, a documentelor privind componental

rerii si declaratiei pe propria

familiei, veniturile si bunurile din

proprietate in vederea stabilirii/respingerii dreptTlﬁui lajajutor social;

5.2. Cererea si declaratia pe propria raspunder
asistenta sociala(anexa.l la Normele metodolog
416/2001 privind venitul minim garantat)si docj

la registratura Directiei de Asistenta Sociala a my
inregistreaza in Registrul de inregistrare a dosar
Serviciului Asistenta Sociala. Cererea se repartiz

> pentru acordarea unor drepturi de

ce de aplicare a prevederilor Legii
mentatia anexata, se inregistreaza

inicipiului Piatra Neamt si ulterior se
zlor de ajutor social din cadrul
caza persoanei responsabile, conform

fisei postului, in vederea verificarii intrunirii conditiilor de acordare.Ulterior se

procedeaza la efectuarea anchetei sociale de catr
solicitantului, in scopul confruntarii veridicitatii
existente la adresa declarata.Se intocmeste raport
de acordare/respingere a dreptului de ajutor sociz
Primarului privind acordarea/respingerea dreptul
sociala.In vederea acordarii acestei facilitati se ir
centralizatoare ce vor fi inaintate lunar la Agenti
Sociala Neamt.

5.3. Lista principalelor activititi de care depinde
procedurati;

* Solicitarea lunara a situatiei persoanelor apte d
munca de la Inspectoratul Teritorial de Munca N
Formare Profesionala;

*Depunerea semestriala a cererilor si declaratiilo
certificatelor de stare materiala si a adeverintelor
Impozite Piatra Neamt si Administratia Finantel

*Transmiterea adeverintelor privind efectuarea a
local de la societatile la care sunt repartizate pers
apte de munca;

5.4. Lista compartimentelor furnizoare de date si
activitatii procedurate; lista compartimentelor im

 personalul specializat la domiciliul
nformatiilor inscrise in cerere cu cele
ul de ancheta sociala cu propunerea

1, fisal de calcul, referatul si dispozitia
1i la acest beneficiu de asistenta
tocmesc borderouri si situatii
‘Judeteana de Plati si Inspectie

éi/ sau|care depind de activitatea

 munca care au ocupat un loc de
samt §i Agentia de Ocupare si

'gpe propria raspundere, a
de venit de catre Directia de Taxe si
pr Publice de catre titulari;

tivitatilor sau lucrarilor de interes
panele beneficiare de ajutor social,

sau beneficiare de rezultate ale

licate in procesul activitatii.
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- Serviciul Asistenta Sociala;

- Serviciul Gospodarie Comunala;

- Serviciul Administratie Publica si Juridic;
- Agentia Judeteana de Plati si Inspectie Sociala
- Directia de Taxe si Impozite Piatra Neamt;
- Inspectoratul Teritorial de Munca Neamt;

- Administratia Judeteana a Finantelor Publice N éamt;

Neamt§

- Agentia Locala pentru Ocuparea Fortei de Muiica Pigtra Neamt

- Institutii partenere

- Comisia de Expertiza a Capacitatii de Munca
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6. Documente de referinti (reglementiri) aplic‘f‘ab:ile- activitatii procedurate
6.1. Reglementéri internationale

— Carta sociala europeana revizuita, adoptata la §trasl: ourg la 3 mai 1996 ratificata
prin Legea 74/1999 a

6.2. Legislatie primara
—Legea 215/2001 a administratiei publice localg;

— Legea 416/2001 privind venitul minim gafantat; .
~ H.G.R. nr.50/19.01.2011 pentru aprobared Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat;
— ORDONANTA DE URGENTA nr. 6 din 30 ianuarie 2002;
— ORDONANTA DE URGENTA nr. 121 din 25 septembrie 2002;
— HOTARAREA nr. 1.037 din 19 septembije 2002;
— LEGEA nr. 2 din 9 ianuarie 2003;
— ORDONANTA DE URGENTA nr. 5 din 20 februarie 2003;
— ORDONANTA DE URGENTA nr. 81 din 18 septembrie 2003;
— HOTARAREA nr. 1.431 din 4 decembrie 2003;
— HOTARAREA nr. 1.508 din 18 decembrig 2008;
— ORDONANTA nr. 55 din 29 iulie 2004; ||
— LEGEA nr. 404 din 11 octombrie 2004; |’
— HOTARAREA nr. 2.302 din 14 decembrig 2004;
— HOTARAREA nr. 776 din 14 iulie 2005;]
— ORDONANTA DE URGENTA nr. 143 din 18 octombrie 2005;
— HOTARAREA nr. 1.666 din 14 decembri¢ 2003;
— HOTARAREA nr. 1.700 din 21 decembrig¢ 20073;
— HOTARAREA nr. 1.770 din 22 decembrig 2005;
— LEGEA nr. 115 din 4 mai 2006; :
— ORDONANTA DE URGENTA nr. 57 diz 30 august 2006;
— RECTIFICAREA nr. 57 din 30 august 2006;
— LEGEA nr. 466 din 12 decembrie 2006; | J
~ *ORDONANTA DE URGENTA nr. 107 din 13 decembrie 2006;
— HOTARAREA nr. 5 din 10 ianuarie 2007 ¢
— HOTARAREA nr. 1.197 din 4 octombrie 2007;
— ORDONANTA DE URGENTA nr. 121 din 31 octombrie 2007;
~ HOTARAREA nr. 11 din 9 ianuarie 2008}
— LEGEA nr. 51 din 19 martie 2008; ¢
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HOTARAREA nr. 1.664 din 10 decembrig 2008;

ORDONANTA DE URGENTA nr. 57 dify 27 mai 2009;

LEGEA nr. 276 din 24 decembrie 2010;

ORDONANTA DE URGENTA nr. 110 din 6 décembrie 2011;
ORDONANTA DE URGENTA nr. 124 djn 27 decembrie 2011;

LEGEA nr. 166 din 9 octombrie 2012;
ORDONANTA DE URGENTA nr. 42 din
LEGEA nr. 18 din 7 martie 2014;

15 mai 2013;

ORDONANTA DE URGENTA nr. 25 dir] 30 iupie 2015;

LEGEA nr. 342 din 22 decembrie 2015.

— Legea 292/2011 a asistentei sociale;

6.3. Legislatie secundara

:
¢

— Legea 272/2004 privind protectia si promovarea:{ drepturilor copilului

- Legea 116/2002 privind combaterea si preveni

ca marginalizarii sociale

- OG 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor

- Legea 544/2001 privind informatiile de interes J_)iiiy‘lblic :

- Legea 52/2003 privind transparenta decizionalal 1n administratia publica

-HG 1723/2004 privind aprobarea Programului d mastri pentru combaterea

birocratiel in activitatea de relatii cu publicul

6.4. Alte documente, inclusiv reglementiri interng ale entititii publice

— Regulamentul de Organizare si Functionare a e

titatii

—— e :g_
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7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati/in pr

7.1. Definitii ale termenilor

ocedura operationala

Nr.

Termenul
crt.

Definitia si/sau, daﬁﬁ este

cazul, actul care defineste termenul

1. |[Procedura operationald

Prezentarea detaliatll] in scr

is, a tuturor pasilor ce trebuie urmati,

modaltitile de lucru|si regulile de aplicat pentru realizarea
activitdtilor si ac‘;iunﬂlfor, respectiv activitatile de control
implementate, responsabilititile si atributiile personalului de
conducere si de exequtie din cadrul entitétii publice

2. |[Editie a unei proceduri
operationale

Forma initiald sau actualizatd, dupa caz, a unei proceduri
operationale, aprobatd si difuzata

3. |[Revizia in cadrul unei editii

si difuzate

.. - T
Actiunile de modificare, ad
asemenea, dupa caz, ja uneia sau a mai multor componente ale
unei editii a procedurii operationale, actiuni care au fost aprobate

ugare, suprimare sau altele

4. lfamilie

aflati in intretinerea

Jcestor:
impreund. ‘

Se considera familie ‘pn pers
urmatoarele situatii:| :
a) este necasatorita;
b) este vaduva;

c) este divortats;

prevazute la lit. a)-d

parintii.

desemneaza sotul i j{)’gia sar sotul, sotia si copiii lor necasatoriti,

, care locuiesc si gospodéresc

oana care locuieste si gospodareste

impreuna cu copiii aflati in intretinerea sa si se afla ih una dintre

d) al cérei sot/sotie dste declarat/declarata disparut/disparuta
prin hotarare judecatoreasca;

e) nu a implinit varsta de 18 ani si se afld in una dintre situatiile

Se considera familie|si fratii fara copii, care gospodaresc
impreunad si care nu gu domiciliul sau resedinta comuna cu




/"%}
P

Se asimileaza termen
cu copiii lor si ai fiega

ului familie barbatul si femeia necdsatoriti,
ruia dintre ei, aflati in Tntretinerea

acestora, care locuiesc si gospodaresc impreuna.

copil

legii.

copilul provenit din|¢asatotia sotilor, copilul unuia dintre soti,
copilul adoptat, predum si ¢opilul dat in plasament familiei sau
persoanei ori pentru|care s-a instituit tutela sau curatela, potrivit

persoani singura

nu se mat afld in int

persoana care a imp;&nit vérsta de 18 ani, care locuieste singuré si
{

tinerea périntilor

—r

persoana apta de munci

a) are varsta cuprinsg
pensionare;

b) nu urmeaza o forr

A | - e e
persoana care 1ndepﬁ?le§te urmatoarele conditii:

1ntre 16 ani si varsta standard de

lege;

dde iﬁlvégémént cursuri de zi prevazuti de

£

¢) are starea de sanét
corespunzitoare, carg

te si capacitatea fizici si psihici
o fac apta pentru prestarea unei munci

locuiesc si gospodaresc
impreuna

identitate;

consumul acestora;
¢) constituie o familig
lege.
(2) In cazul sotilor de
legii fiecare dintre ac

ajutorului social.

persoanele care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:
a) locuiesc impreunalin acelasi imobil/locuinta si/sau, dupa caz,
au domiciliul ori resedinta comuna, inscrisa in actele de

b) contribuie impreuna la achizitionarea sau la realizarea unor
bunurt si a unor venif

ri din|valorificarea acestora ori la
, asa cum este definita aceasta la art. 2 din

;par’titi in fapt, beneficiaza de prevederile

ostia, daca au domicilii declarate diferite ori
daca ancheta sociala eﬁtesta situatia existenta si justifica acordarea

(3) In aplicarea art. 8

lin. (8). din lege, prin gospodarie se

intelege unitatea form
care locuiesc impreun
realizarea unor bunuri
ori la consumul lor.

ta din mai multe familii si/sau persoane
a, contribuie impreuna la achizitionarea ori
§i a unor venituri din valorificarea acestora

El

copiii aflati in intretinere

a) copiii pana la varst
invatamant la cursuri
acestor cursuri, fara a

1ide 18|ani sau, daca urmeaza o forma de
de zi, prevazuta de lege, pana la finalizarea
depasi [varsta de 26 de ani;

b) tinerii in varsta de
declarati persoane cu |
considerati familie, in|
parintele/parintii care

este 18 ani care, in conditiile legii, sunt
andicap grav sau accentuat. (2) Sunt
ensul art. 2 alin. (1) din lege,
ocuieste/locuiesc cu copiii lui/lor




Y

Sy

I

b). (3) In situatia in

necasatoriti si care fju se afla in situatia prevazuta la alin. (1) lit.
tare parintele/parintii locuieste/locuiesc cu

copiii lui/lor casatomjti

considerate familii Separate

ori care au copii la randul lor vor fi

persoanele care nu d
locuinta secundara, in

10. persoane fara domiciliu sau
resedinta si fara locuinta

etin o locuinta principala sau, dupa caz, o

conditiile legii.

social

11.jititularul ajutorului
ajutorului soci

reprezentantul |familliei, iar beneficiarul

8l este familia

7.2. Abrevieri ale termenilor

’ﬁ. cft. ”beevierea

Jliermenul abreviat

1. |ps./p.o.

J Procedura specifigd/Procedura operationald

|

|
EZ T’E J Elaborare l
’3 HV HVeriﬁcare ]
4 Ja [Aprobare |
5. JAp. /Aplicare |
& 1|Ah JArhivare {

JLCompartiment Profectie Sociala

8. Descrierea procedurii operationale

8.1. Generalitati

Activitatile de

dreptului la ajutorul social sunt atributii ale Sery

Instituirea venitului minim garantat se intemeiazg
cadrul unei politici nationale de asistentd sociald

Beneficiazd de drepturile prevazute de Legea
garantat, cu modificarile si completarile ultes
familiile gi persoanele singure care au domiciliu
cu ori fara cetdtenie roména, precum si apatrizii.

8.2. Documente utilizate
- Cerere si declaratie pe propria raspundere

- Lista documentelor necesare acordarii ajutorului
identitate;adeverinta de stare materiala de la Dire
din care sa rezulte veniturile realizate de membri
emisa de Administratia Finantelor Publice;adeve

stabilire si monitorizare a intrunifii conditiilor de eligibilitate a
iciului Asistenta Sociala.

‘pe principiul solidaritatii sociale, in

nr. 416/2001 privind venitul minim

ioare, denumita in continuare lege,
sau, dupi caz, resedinta In Romania,

social care cuprinde: copii acte de
ctia de Taxe si Impozite; adeverinta

familiei din activitati independente

inta din care sa rezulte veniturile

permanente din salarii, indemnizatii, alocatii;hotarare de divort; hotarare definitiva de

incuviintare a adoptiet, de plasament familial;doc
de tutore, curator;documetul din care sa rezulte ¢
documentul care atesta incadrarea in categoria p

umentul din care sa rezulte calitatea
3 se urmeaza o forma de invatamant;

soanelor cu handicap ori in grad de
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invaliditate; certificat medical de constatare a c?ﬁ)acitjﬁi de munca; alte acte

doveditoare privind componenta familiei;adeve

din care sa reiasa ca nu realizeaza venituri din s¢

nta pentru persoanele apte de munca,

ocuparea unui loc de munca sau participarea la ¢
pentru Ocuparea Fortei de Munca;

- Ancheta sociala
- Fisa de calcul
- Referat de acordare/respingere/ suspendare/ m

- Dispozitie de acordare/respingere/ suspendare/
lucrari de interes local

- Borderouri privind plata ajutorului social

- Situatii centralizatoare privind plata, acordarea
ajutorulut social

- Adresa catre Agentia de Plati si Inspectie Socia

centralizatoare

- Comunicare beneficiarilor privind acordarea, st

ajutorului social beneficiarilor

8.2.1. Lista si provenienta documentelor

Cerere si declaratie pe propria raspundere/Legea

larii si nu au refuzat nejustificat
ursuri, emisa de Agentia Locala

dificare/incetare

modificare/incetare/plan de actiuni si

suspendarea, modificarea, incetarea
la Neamt privind inaintarea situatiilor

Ispendarea, modificarea, incetarea

416/2001

- Lista documentelor necesare acordarii ajutorului soci al / Legea 416/2001

- Ancheta sociala/ Legea 416/2001

- Fisa de calcul/ Legea 416/2001

- Referat de acordare/respingere/ suspendare/ moliiﬁcare/incetare/ CPS
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- Dispozitie de acordare/respingere/ suspendare
lucrari de interes local / CPS

- Borderouri privind plata ajutorului social / Le
- Situatii centralizatoare privind plata, acordarea

modificarea, incetarea ajutorului social/ Legea

- Adresa catre Agentia de Plati si Inspectie Sociala Ne

yea 41

modi

'susp

116/2

ficare/incetare/plan de actiuni si

6/2001
endarea,
001

amt / CPS

- Comunicare acordarea, suspendarea, modificazea, 1n<,etarea ajutorului social

beneﬁc1ar110r/ Legea 416/2001

8.2.2. Continutul si rolul documentelor;

Continutul si rolul documentelor este de acordarg
respingere/suspendare/modificare/incetare a drep

8.2.3. Circuitul documentelor

Cererea si declaratia pe propria raspundere, inso
privind componenta familiei, veniturile si bunurj
inainteaza de catre reprezentantul familiei.

Cererea de acordare a ajutorului social si declara
inregistreaza la registratura Directie de Asistents
in a cdrei razd teritoriala isi are domiciliul sau re

tului

tia pe

B

repartizata spre solutionare de catre directorul i

Sociala, seful serviciului repartizeaza cererea salg
cumentatia aferenta este inregistrata
drul serviciului si predata ulterior

dreptului de ajutor social.Cererea impreuna cu d
in Registrul de inregistrare corespondentei din cz

responsabilului desemnat care se prezinta la salari
in Registrul de evidenta a solicitarilor privind ajut
gistryl de evidenta a solicitarilor
sata cererii privind intrunirea

| cererea in registru, inscrie numarul
esponsabilului desemnat.

Salariatul desemnat cu inregistrarea cererii in R
privind ajutorul social, verifica documentatia ata
conditiilor de eligibilitate, o vizeaza, inregistreaz
pe cerere si preda cererea pe baza de semnatura 1

lain

Responsabilul desemnat efectueaza ancheta soci
cereril la domiciliul solicitantului, tehnoredacte

4z

la ajutorul social.

ita de| documentele doveditoare
le din|proprietate, se semneaza si se

propria raspundere se

Sociala a municipiutui Piatra Neamt
sedinta titularul.Cererea este
stitutiei Serviciului de Asistenta

lui cu atributii in stabilirea

desemnat cu inregistrarea cererii
social din cadrul serviciului.

termen de 15 zile de la primirea

a ancheta sociala si o inainteaza
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spre aprobare primarului autoritatii publice loca

¢. Intocmeste referatul si proiectul de

solicitantul intruneste conditiile de acordare int

c¢meste fisa de calcul care va fi

dispozitie privind respingerea sau acordarea ajui{rului social si fisa de calcul. Daca

Inaintata spre vizare Serviciului Buget, Contabi
preventiv. Cererea si declaratia pe propria raspu

tate IT, pentru control financiar
1dere,| vizata de primar, copii ale

actelor de identitate, o copie a fisei de calcul,fisg UDE, dispozitia si borderoul privind

acordarea ajutorului social se inainteaza cu adre
efectuarii platii ajutorului social.

Cererile si declaratiile pe propria raspundere,certi
Directia de Taxe si Impozite, adeverintele de veni
Publice, certificatele de incadrare in grad de invalidi
grad de handicap, adeverintele de elev,actele de i

medicale privind incapacitatea de munca sunt d¢

vederea completarii periodice a documentatiei privi

repartizate salariatului cu atributii conform fisei

Documentele privind stabilirea dreptului, modifi
ajutorului social, prestarea activitatilor sau actiu

ja catre AJPIS Neamt in vederea

cle de stare materiala emise de
nise de Administratia Finantelor
te, certificatele de incadrare in
itate depuse ulterior, adeverintele
a registratura directiei in
acordarea ajutorului social si
postului.

J

carea, suspendarea, incetarea
ilor de interes lunar sunt intocmite

lunar,de catre fiecare salariat desemnat, inaintate
transmise cu adresa de inaintare la AJPIS Neamt .

spre aprobare in mod ierarhic si

+

8.3. Resurse necesare
8.3.1. Resurse materiale
- birouri, mobilier;

- echipamente IT(calculatoare, imprimante, xero
informatiilor)

- rechizite, dosare, bibliorafturi, tipizate
8.3.2. Resurse umane

- personal calificat si instruit, angajat conform st
Hotararea Consiliului Local

8.3.3. Resurse financiare

x,retea, programe de stocare a

atului de functii aprobat prin
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- resursele financiare in vederea acordarii acest
asigura din bugetul de stat iar plata este efectuat

8.4. Modul de lucru

8.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii

- Primirea si repartizarea cererii si a declaratiei
documentele necesare acordarii ajutorului social

- Verificarea intrunirii conditiilor de acordare a z
anexate cererii;

- Efectuarea anchetei sociale la domiciliul/rese

-Tehnoredactarea anchetei sociale si inaintarea it
primarului de catre salariatii care efectucaza in t

- Intocmirea fisei de calcul privind stabilirea cu:
intre nivelul stabilit de lege si veniturile familiei
control financiar preventiv catre Serviciul Buge
cu atributii in fisa postului de stabilire, acordare

-Intocmirea referatului si proiectului de dispoziti]

dreptului la ajutor social si inaintarea in mod ierz

atributii in fisa postului de stabilire si monitoriza

- Transmiterea dispozitiei privind stabilirea drep
ajutorului social de catre salariatii cu atributii in
monitorizare ajutor social ;

- Verificarea lunara a intrunirii conditiilor de ac

intocmirea referatului, dispozitiei privind suspen

repartizarea la ore de actiuni de interes lunar;

- Intocmirea comunicarii catre beneficiar cu ma

| beneficiu de asistenta sociala se
de AJPIS Neamt

e propria raspundere insotita de

B

jutorului social in baza documentelor

nta solicitantului;

mod|ierarhic spre aprobare
ren ancheta sociala;

ntumului ajutorului social ca diferenta
urmata de inaintarea spre vizare

, Contabilitate, IT, de catre salariatii

1 monitorizare ajutor social;

 privind acordarea/respingerea
rhic spre aproba, de catre salariatii cu
e ajutor social;

1lui 1a ajutor social titularului
isa postului de stabilire si

rdare a ajutorului social si
area/modificarea/incetarea dreptului,

sura propusa, inaintarea spre aprobare

s1 transmiterea acesteia catre titularul ajutorului social de catre salariatii cu atributii in

fisa postului de stabilire si onitorizare ajutor soc

- Intocmirea lunara a borderourilor privind plata,|situatia efectuarii orelor si actiunilor
de interes local, a situatiilor privind reluarea/suspendarea/modificarea/incetarea
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- ale actelor de identitate, copii ale fiselor de calcyl

ajutorului social, intocmirea tabelelor nominale gu persoanele din familiile beneficiare
de ajutor social si transmiterea acestora catre Agentia teritoriald pentru ocuparea fortei
de munca si Inspectoratul teritorial de muncd a proiectului de dispozitie privind

stabilirea persoanelor apte de munca si a Planului de actiuni de interes local,inaintarea

spre aprobare si transmiterea cu adresa de inai

raspundere, fise UDE pana la data de 05 a fiecar
anterioara.Responsabil —Isac Anca Irina

8.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor ac

Ajutorul social, in conditiile prezentei legi, se ac
propria raspundere, insotite de actele doveditoar
veniturile membrilor acesteia.

Cererea si declaratia pe propria raspundere, se s
reprezentantul familiei.

Titularul ajutorului social este reprezentantul fami
este familia. :

Cererea de acordare a ajutorului social si declarati
inregistreaza la primarul localitatii in a carei razg
resedinta titularul.

ivitatii

are la AJPIS Neamt insotite de copii

crile si declaratiile pe propria

1 luni, pentru luna

rda pe bazi de cerere si declaratie pe
- privind componenta familiei si

mneazi si se Inainteaza de catre

1,/iar beneficiarul ajutorului social

propria raspundere se

teritoriala isi are domiciliul sau

Cererea de acordare a ajutorului social se solutioneazd in termen de maximum 30 de

zile de la data inregistrarii.

In vederea verificarii Indeplinirii de catre solicitant a conditiilor de acordare a

ajutorului social, primarul dispune in mod obligatoriu
termen de 15 zile lucritoare de la data inregistrarii

Ancheta sociala se efectueaza de personalul seryi
subordinea consiliului local sau, dupd caz, de per:
asistentei sociale din aparatul propriu de specialjt

Ancheta sociald se Tntocmeste potrivit modelulu 1‘
de aplicare a prezentei legi si constituie proba le
legatura cu deschiderea dreptului sau respingerea

efectuarea anchetei sociale, in
eril.

i public de asistenta sociald din
2le cu atributii in domeniul
| primarului.

bat prin normele metodologice
entru instantele judecatoresti, in
rii.
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In cazul 1n care solicitantul refuzi sa furnizeze i
anchetei sociale, se considera ca familia acestuis
a ajutorului social.

Stabilirea dreptului la ajutorul social si a cuantu
scrisd a primarului. '

In termen de maximum 10 zile lucratoare de la e
are obligatia sa emitd dispozitia de acordare sau
social.

Nivelul Iunar al venitului minim garantat se rapc
referintd, denumit in continuare ISR, si, Incepén

nu in
mului

fectus
de res

rteazs
cu d.

a) 0,271 ISR pentru persoana singura;

b) 0,488 ISR pentru familiile formate din 2 pers
c) 0,684 ISR pentru familiile formate din 3 pers
d) 0,846 ISR pentru familiile formate din 4 pers

e) 1,009 ISR pentru familiile formate din 5 perso

f) cate 0,070 ISR pentru fiecare altd persoand
face parte din familie, in conditiile prezentei leg
(2) Incepand cu data de 1 ianuarie 2014, nivelul
a) 0,283 ISR pentru persoana singurd;

b) 0,510 ISR pentru familiile formate din 2 pers

c) 0,714 ISR pentru familiile formate din 3 persg )
Dane;

e) 1,054 ISR pentru familiile formate din 5 perso:
peste numdrul de 5 persoane, care

d) 0,884 ISR pentru familiile formate din 4 pers

f) cate 0,073 ISR pentru fiecare altd persoand

face parte din familie, n conditiile prezentei leg]

Cuantumul ajutorului social se stabileste ca dife
4, transformate 1n lei, si venitul net lunar al fam

DANe;
Nane;
Dane;
ane;
peste 1
.
venity

Dane;
ane;

ane;

l.

calculul In lei rezulta fractiuni In bani, acestea s
beneficiarului.

Pentru sumele acordate ca ajutor social, confo

dintre persoanele majore apte de muncé din fam

|

presta lunar, la solicitarea primarului, actiuni sat ]
“ctarea normelor de securitate si igiend

putea depasi regimul normal de lucru si cu respe
a muncii.

1 preve
lia beneficiara are obligatia de a

iformatiile necesare pentru intocmitea

deplineste conditiile de acordare
acestuia se face prin dispozitie

irea anchetei sociale, primarul
pingere a cererii privind ajutorul

ila indicatorul social de
ata de 1 iulie 2013, este de:

wmarul de 5 persoane, care

1lui minim garantat este de:

entd intre nivelurile prevazute la art.
iei sau al persoanei singure. Dacd din
» rotunjesc la un leu In favoarea

sderilor prezentei legi, una

lucrari de interes local, fard a se
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Formula de calcul al numarului de ore este urmatoarea:

170 ore x cuant]
Numaérul de ore =

mmul ajutorului social*1)

de munca Salariul de bazd minim

brut pe tard garantat in plata*2)

*1) Reprezintd numarul mediu de ore aferente sdlariului de baza minim brut pe tara

garantat in plata. Numarul de ore se modificd an
*2) Salariul de baza minim brut pe tara garantat
otdrare a Guvernului.

Fac exceptie de la prevederile alin. (2) familiile
din calcul este de pana la 50 lei/lund; pentru ace

trimestrial si se efectueaza in prima luna de plata.

Prin persoand aptd de munca se intelege persoar
conditii:
a) are vArsta cuprinsi intre 16 ani si varsta stand
b) nu urmeaza o forma de invitamant cursuri de
¢) are starea de sandtate si capacitatea fizica sip
pentru prestarea unei munci.
Incapacitatea fizica si psihica este dovedita cu ¢
Face exceptie de la indeplinirea obligatiilor prev
previzute la art. 7 alin. (1) persoana aptd de mut
urmatoarele situatii:

a) asigurd cresterea si ingrijirea, potrivit legii,

varsta de pand la 7 ani si pana la 18 ani in cazulc
accentuat, dovedit prin certificat eliberat de Comi
b) asigurd ingrijirea uneia sau a mai multor per:

accentuat sau persoane varstnice dependente car
sau ingrijitor la domiciliu, 1n conditiile legii;

1al.

pentru
stea o1

a care

rd de
71 pre
sihica

cte el
azute
ca si

In plati este cel aprobat anual prin h

care ajutorul social rezultat
rele de munca se stabilesc

> indeplineste urmétoarele
pensionare;
vazutd de lege;

corespunzatoare, care o fac apta

iberate in conditiile legii.
la art. 6 alin. (2) si a conditiei
care se afld in una dintre

ja sau amai multor copii in
llui cu handicap grav sau
entru protectia copilului;

> cu handicap grav ori
eneficiazi de asistent personal
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¢) participd la un program de pregitire profesion:
d) este incadratd in munca.

ala;

In cazul incapacititii temporare de munca ori, du

a capacitatii de munca a persoanei nominalizate z

interes local, obligatia de a presta orele de munc

familia beneficiard de ajutor social numai cu aco&
(2) Actele doveditoare privind incapacitatea temp

pierderea totald ori partiald a capacitatii de munc

a) decizia medicald emisd de medicul expert al a

judetene de pensii si alte drepturi de asiguriri so
invaliditate;

b) certificatul emis de comisia de expertizi medi

persoanele cu handicap;
¢) certificatul medical de constatare a capacititii

sociale, pentru persoanele cu afectiuni cronice in

sistemul public de pensii, al carui model este pre;

d) adeverintd medicald emisd de medicul de fam

-

pa caz, al pierderii totale sau partiale

a efectueze actiunile sau lucrérile de

poat

cald a

ensii

specialist, pentru persoanele cu afectiuni ce deter
munca.
Primarii au obligatia si intocmeascd un plan de ¢
pentru repartizarea orelor de munca prevazute la
acestor ore si sd asigure instructajul privind norm
pentru toate persoanele care presteazd actiuni ori
actiuni sau de lucréri de interes local se aproba a

e fi transferatd altor persoane din

dul primarului.

borard de munca sau, dupa caz,

d sunt urmatoarele:

sigurdrilor sociale din cadrul casei
riale, pentru pensionarii de

persoanelor cu handicap, pentru

de muncd, emis de medicul expert al
asigurdrilor sociale din cadrul casei judetene de p
validante si care nu sunt asigurate in
zentat|in anexa nr. 9.

lie sau, dupé caz, de medicul

mind incapacitate temporara de

si alte drepturi de asiguréri

ctiuni|sau de lucrari de interes local
alin. (2), sa tind evidenta efectuarii

ele de tehnica a securitatii muncii

lucrari de interes local. Planul de
wal prin hotérare a consiliului local.

In functie de solicitérile venite din partea institutiilor partenere in organizarea si

evidenta orelor de munca, planul de actiuni sau ¢
reactualizat pe parcursul anului si aprobat prin he

Planul de actiuni sau de lucréri de interes local s¢
consiliului local si poate fi reactualizat pe parcur

e lucrdri de interes local poate fi
ptérare a consiliului local.

> -aprobd anual prin hotérére a
sul anului.

Titularul ajutorului social are obligatia s comunice primarului, in scris, orice

modificare cu privire la domiciliu, venituri si la 1
de 15 zile de la data la care a intervenit modifica
In cazul in care modificarile nu conduc la major
mai mari de 5 lei (RON) pe familie, ajutorul soci
Modificarea cuantumului sau incetarea dreptulu
dispozitie scrisd a primarului, incepand cu luna
modificarile.

ca.

wumarul membrilor familiei, in termen

iri say diminudri ale ajutorului social

%

1 stabilit anterior nu se modifica.

- la ajutorul social se face prin
matoare celei In care au intervenit
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Dreptul la ajutorul social se acorda incepand cu Juna urmitoare Tnregistririi cererii. -

La stabilirea venitului net lunar al familiei sau, d

upa caz, al persoanei singure se iau

in considerare toate veniturile pe care membrii agesteia le-au realizat in luna anterioara

depunerii cererii, inclusiv cele care provin din dr
asigurdri de somaj, indemnizatii, alocatii si ajuto

epturi de asigurari sociale de stat,
are cu caracter permanent, indiferent

de bugetul din care se suporta, obligatii legale de intretinere si alte creante legale, cu
exceptia alocatiei pentru sustinerea familiei previzute de Legea nr. 277/2010 privind
alocatia pentru sustinerea familiei, republicata, qu modificirile ulterioare, a bugetului

personal complementar previzut de Legea nr. 44
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap

8/2006 privind protectia si
republicata, cu modificarile si

completdrile ulterioare, a ajutoarelor de stat acorgdate in baza Ordonantei Guvernului

nr. 14/2010 privind mésuri financiare pentru reg
producitorilor agricoli, incepand cu anul 2010, a

ementarea ajutoarelor de stat acordate
probata cu modificéri si completéri

prin Legea nr. 74/2010, cu completirile ulterioare, a burselor de studiu si a burselor

sociale, a sprijinului financiar prevazut de Hotér:
privind aprobarea criteriilor si a cuantumului sprj
in cadrul Programului national de protectie socia
completdrile ulterioare, precum si veniturile obti

irea Guvernului nr. 1.488/2004

jinului financiar ce se acorda elevilor
|4 «Bani de liceu», cu modificarile si
wte din activitétile cu caracter

ocazional desfasurate de zilieri in conditiile Legi
activitti cu caracter ocazional desfagurate de zilj
ulterioare.

Dupa stabilirea dreptului de ajutor social, titular

1 nr. 52/2011 privind exercitarea unor
eri, cu modificérile si completarile

1 ajutorului social are urmatoarele

obligatii: a) sa comunice primarului, in scris, ori

re modificare intervenita cu privire la

domiciliul, veniturile si la numarul membrilor familiei] in termen de 15 zile de la data

la care a intervenit aceasta; b) sa depuna, din 3 i
dupa caz, in a carui raza teritoriala isi are domici
la art. 9 alin. (5), insotita de o adeverinta eliberat
la veniturile realizate supuse impozitului pe veni

3 luni, la primaria localitatii sau,

iul oni resedinta, declaratia prevazuta
. de autoritatea competenta cu privire
. (2) Persoanele apte de munca pentru

care se acorda ajutorul social si care nu realizeaza venituri din salarii sau din alte

activitati, potrivit legii, au obligatia sa dovedeasc
agentia teritoriala pentru ocuparea fortei de mung

a, lunar, cu adeverinta eliberata de
a, urmatoarele: a) ca sunt inregistrate

ca persoane in cautarea unui loc de munca in eviglenta agentiei teritoriale pentru
ocuparea fortei de munca; b) ca nu au refuzat unjloc de¢ munca; c) ca nu au refuzat
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formare profesionala si, dupa caz, ca participa |

un program de pregatire profesionala.

participarea la servicii pentru stimularea ocupal% fortei de munca si la servicii de

(3) Fac exceptie de la obhgat1a prevazuta persoanele apte de munca pentru care se

acorda ajutorul social si care se afla in una dintre situa

ile prevazute la art. 72 din

lege. (4) Declaratia pe propria raspundere prevazuta la alin. (1) lit. b) se trimite in
copie de catre primarie la agentiile tentorlale in termenul prevazut de art. 1371 alin.

(3) din lege.

Titularul ajutorului social are obligatia de a depune, din 6 in 6 luni, la primaria

localitatii in a carei raza teritoriald isi are domiciliul o1

materiala si adeverinta de venit emisa de Admin

In vederea urmaririi respectrii conditiilor de acc
primarii dlspun efectuarea de anchete sociale la i y
este nevoie.

In vederea verificarii informatiilor declarate de t

ri regedinta certificatul de stare

stratia Finantelor Publice.

a dreptului la ajutorul social,

terval de 6 luni sau ori de céte ori

ular privind veniturile supuse
nistrafiei finantelor publice in a carei

raza teritoriala se afld situatd priméria eliberarea unui document care sa ateste situatia

impozitului pe venit, primarul poate solicita adrj

veniturilor persoanelor din familia/familiile solic
finantelor publice sunt obligate s furnizeze inforr
persoane si datele de identificare ale acestora, tr:

dfsolicitante. Administratiile
atiile necesare in baza listei cu
ismisd de primar.

Persoanele apte de muncé pentru care se acorda djutorul social au obligatia s&
dovedeasca cu acte, din 3 in 3 luni, ca indeplines¢ conditiile prevazute de lege.

Personalul prevazut la art. 11 alin. (3) verifica mentinerea conditiilor de acordare a

ajutorului social pe baza declaratiei pe propria ras

pundere si a adeverintei eliberate de

autoritatea competenta, precum si a informatiilorjce vor fi furnizate de serviciul de
specialitate al primariei cu privire la bunurile mopile sijimobile detinute de familia

beneficiara.

In vederea verificarii informatiilor declarate de
impozitului pe venit, primarul poate solicita adm
raza teritoriala se afla situatd priméria eliberarea

Inui

titular privind veniturile supuse
iistratiei finantelor publice in a cdrei

ocument care sa ateste situatia

veniturilor persoanelor din familia/familiile solicitantd/solicitante. Administratiile
finantelor publice sunt obligate sa furnizeze infoymatiile necesare in baza listei cu
persoane si datele de identificare ale acestora, transmisa de primar.

In vederea urmaririi respectarii conditiilor de acordare

a dreptului la ajutorul social,

primarii dispun efectuarea de anchete sociale la interval de 6 luni sau ori de cite ori

este nevoie.
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Prezentarea de catre titular a dovezilor care au condus

urmatoare celei In care s-a produs suspendarea ¢

la suspendarea dreptului, in luna
fectivia platii, sau efectuarea

obligatiilor de prestare a orelor de actiuni de interes local are ca efect reluarea platii

drepturilor incepénd cu luna urmaétoare.

Incetarea dreptului la ajutor social se face prin d

In cazul in care se constati ci dreptul la ajutorul ‘

eronate privind componenta familiei sau veniturj
au intervenit modificéri ale acestora, primarul e

spozitie scrisd a primarului.

| a fost stabilit pe baza unor date
ile realizate ori pe parcursul acordérii
spozitie de suspendare a

dreptului pe care o transmite directorului agentiei teritoriale in vederea emiterii

deciziei de suspendare a platii ajutorului social §
aceasta situatie.

8.4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii
Numar familii beneficiare

Numar anchete sociale efectuate

Numar cereri si declaratii pe propria raspundere
Numar persoane apte de munca care presteaza o
Numar comunicari catre beneficiari;

Numar situatii de plata si centralizatoare intocm
Numar adeverinte intocmite si eliberate benefic

Numar rapoartelor statistice intocmite;

| verif

ite

jarilor;

intocmite

icad cauzele care au generat

re de actiuni de interes local
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9. Responsabilitati si raspunderi in derulareaI activitatii

0.1. Directorul executiv DAS

9.1.1.0rganizeaza, coordoneaza, conduce si raspl}ﬂnde

de Asistenta Sociala;

9.1.2. Primeste corespondenta de la salariatul de
documentelor si o repartizeaza sefului de servici

9.1.2. Verifica si confirma prin semnatura acords
cadrul Directiei de Asistenta Sociala;

9.2 Sef serviciu Asistenta Sociala
9.2.1.Primeste si repartizeaza corespondenta con
9.2.2.Raspunde de activitatea de arhivare a docu

9.2.3. Supravegheaza si controleaza modul de reg

semna

il pen

1

mente

acestui beneficiu social

9.3 Salariatii

9.3.1Raspund de intocmirea documentelor privir
respectarea intrunirii conditiilor de acordare a ac

9.3.2.Raspund de respectarea procedurii
9.3.3.Raspund de arhivarea documentelor

lizare

d acot
estul b

de intreaga activitate a Directiei
t cu activitatea de primire a

tru toate documentele emise in

form ﬁitributiilor din fisa postului;
lor
> a atributiilor privind acordarea

rdarea ajutorului social si de
seneficiu
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10. Anexe, inregistrari, arhivari

1. Cererea si declaratia pe propria raspunderé

2.Ancheta sociala
3.Fisa de calcul
4. Situatie centralizatoare plati

5. Situatii centralizatoare /repunere/suspenda
6.Borderou documente stabilire plati dreptur

noi
ificar

7. Borderou dispozitii schimbare titular /mo
drept/incetare drept

8.Situatie lunara privind persoanele din fami

re/modificare/incetare drept

e cuantum/suspendare

iile beneficiare de ajutor social

precum si activitatile realizate, conform planului de activitati

9. Raport statistic

10.Lista bunurilor considerate de stricta necegitate
11.Lista bunurilor ce conduc la excluderea acordarii ajutorului social

12.Certificat medical de constatare a capacitatii de

pentru nevoile familiei

munca
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